
Outil n°4

Brainstorming

Objectif

C’est un outil générique et fréquemment utilisé lors de toute démarche de résolution de
problème. Il permet de générer un grand nombre d’idées, de façon efficace et créative, en
permettant par ailleurs :

? d’encourager l’ouverture de la discussion lorsque l’équipe est coincée dans
la « vieille façon de penser ».

? d’amener tous les membres de l’équipe à participer avec enthousiasme, ce
qui empêche que l’ensemble du groupe soit dominé par quelques personnes.

? de permettre aux membres de l’équipe de s’appuyer sur la créativité de
chacun en restant concentrés sur la mission commune.


